
 

Berufs- und Weiterbildungszentrum Uri 

 

877 Wirkungsvoll kommunizieren – Verständigung stärken, 
Vertrauen fördern 

 
Ziel Sie erweitern Ihre kommunikativen Kompetenzen und lernen 

praxisnahe Werkzeuge kennen, um Gespräche klarer, 
vertrauensvoller und zielgerichteter zu gestalten, damit 
Generationen einander verstehen. Zudem kennen Sie die vier Schritte 
für eine erfolgreiche Kommunikation bzw. Zusammenarbeit. 

  
Inhalt Mit Hilfe von Fallbeispielen und Rollenspielen erwerben Sie die 

theoretischen Grundlagen und reflektieren Ihren eigenen 
Kommunikationsstil. Zudem üben Sie, wie wirkungsvolles Feedback 
und wertschätzende Kommunikation Beziehungen stärken und 
Sicherheit schaffen können. 

 

 Kommunikationsquadrat – was sage ich, wie sage ich es und wie 
kommt es bei meinem Gegenüber an? 

 Kommunikation und Vertrauen - wie Dialog Vertrauen aufbaut, 
Beziehungen stärkt und ein sicheres Miteinander fördert. 

 Kommunikationsstile erkennen und nutzen – für eine klare und 
situationsgerechte Zusammenarbeit.  

 Feedbackkultur gestalten – konstruktive Rückmeldungen geben 
und annehmen sowie Stolpersteine und Erfolgsfaktoren für 
gemeinsame Ziele. 

 
Zielgruppe Personen, die ihre Kommunikationskompetenzen stärken möchten, 

um im beruflichen Alltag sicherer und bewusster auftreten zu 
können.  

  
Dauer/Zeit Montag, 26.10.2026, 16.00 – ca. 20.00 Uhr 
 1 Halbtag à 4 Stunden 
 
Gruppengrösse ab 8 Teilnehmenden 
 
Kursleitung Patrik Rappo 
 Inhaber BRAINY – Lernerfolg & Wunschberuf 
 
Kursort Aula bwz uri, Attinghauserstrasse 12, 6460 Altdorf 
 
Kurskosten CHF 190.00 
 
Mitbringen Schreib- und Notizmaterial 
  
Anmeldeschluss 05.10.2026 online via Anmeldeformular 


